附件4.1.衢州市卫生健康行政执法目录程序标准
   1  行政许可程序标准

   1.1  根据《中华人民共和国行政许可法》《卫生行政许可管理办法》（卫生部第38号令），市卫健委根据法律授权或省卫健委委托，承担29主项69子项卫生健康行政许可事项的受理、审查和许可。

   1.2  市卫生健康委进驻衢州市行政服务中心部门窗口建立卫生健康行政许可服务窗口，按市行政服务中心“一窗受理、集成服务”模式，根据《衢州市行政服务中心市卫生健康委审批服务质量管理手册》，以市行政服务中心的审批备案类事项标准统一建设，由市行政服务中心统一进行质量控制认证。

   1.3  市卫健委根据市委市政府“最多跑一次”行政审批制度改革统一要求，优化服务能力、提高办事效率。

   2  行政检查程序标准

   2.1  公共场所卫生监督检查

   对辖区内公共场所日常卫生监督执法检查工作，按《衢州市卫生监督所公共场所卫生日常监督检查控制规程》执行。

   2.2  生活饮用水卫生监督检查

   对辖区内饮用水及涉水产品生产经营等管理相对人日常卫生监督检查，按《衢州市卫生监督所生活饮用水日常卫生监督检查控制规程》执行。

   2.3  学校卫生监督检查

   对辖区内中小学及高校的卫生工作加强日常卫生监督检查，按《衢州市卫生监督所学校日常卫生监督检查控制规程》执行。

   2.4  职业卫生监督检查

   对辖区内职业技术服务机构、职业健康体检机构、职业病诊断机构的卫生监督工作，按《衢州市卫生监督所日常职业卫生监督检查控制规程》执行。

   2.5  放射卫生监督检查

对辖区内放射诊疗机构的卫生监督检查，按《衢州市卫生监督所放射诊疗日常卫生监督检查控制规程》执行。

   2.6  医疗卫生监督检查

对辖区内医疗卫生机构管理相对人的日常监督检查，按《衢州市卫生监督所医疗卫生机构日常监督检查控制规程》。

   2.7  传染病防治与消毒卫生监督检查

对辖区内传染病防治管理相对人的日常监督检查，按《衢州市卫生监督所传染病管理日常监督检查控制规程》执行。

   2.8  爱国卫生监督检查

对辖区内爱国卫生工作加强日常卫生监督检查，按《衢州市卫生监督所爱国卫生日常卫生监督检查控制规程》执行。

   2.9  计划生育与母婴保健技术服务监督检查 

对辖区内计划生育与母婴保健技术服务管理相对人的日常监督检查，按《衢州市卫生监督所计划生育与母婴保健技术服务监督检查控制规程》。

   3  双随机抽查制度

   根据《国家卫生健康委办公厅关于印发开展随机抽查规范事中事后监管的实施方案的通知》（国卫办监督发〔2015〕52号）、《浙江省人民政府办公厅关于全面推行“双随机”抽查监管的意见》（浙政办发〔2016〕93号）及衢州市政府相关工作要求，市卫生监督所进一步规范卫生健康双随机抽查监管工作。

   4  行政处罚程序标准

    卫生监督检查或受理群众投诉举报后等发现相对人涉嫌违法行为、依法应给予行政处罚的，转入行政处罚程序。

   4.1  根据《行政处罚法》《卫生行政处罚程序》（卫生部令第53号）《浙江省行政程序办法》（浙江省人民政府令第348号）《浙江省卫生厅关于印发浙江省卫生行政处罚程序的通知》（浙卫发〔2013〕41号）等法律法规规章和规范性文件，制定《衢州市卫生监督所卫生行政处罚控制规程》。

   4.2  行政处罚自由裁量。

   严格遵循《浙江省卫生健康系统行政处罚自由裁量指导意见》，依法行使卫生健康行政执法自由裁量权，保障卫生健康行政执法公平公正。

   4.3  重大复杂案件集体审理制度 

   市卫健委制定《衢州市卫生健康委办公室关于印发衢州市卫生健康委重大复杂卫生健康行政处罚案件集体讨论制度的通知》（衢卫办发〔2015〕41号）。

   4.4  拟作出责令停产停业、吊销许可证或者执照、较大数额罚款等行政处罚的听证工作规范，按《行政处罚法》《浙江省行政处罚听证程序实施办法》（浙江省人民政府令第83号）进行听证。

   5  重大行政执法决定法制审核规定

   根据《浙江省重大行政执法决定法制审核办法（试行）》，制定《衢州市卫生健康委办公室关于印发〈衢州市卫生健康委重大行政执法决定法制审核工作规范〉的通知》 （衢卫办发〔2016〕74号）文件，开展法制审核工作。

   6  行政执法文书规范

   根据《卫生行政执法文书规范》（卫生部令第87号），制定《衢州市卫生监督所卫生行政执法文书管理规程》。

   7  行政执法稽查程序标准

   为强化内部制约机制，规范卫生行政执法行为，根据浙江省、衢州市政府相关工作要求，结合衢州市工作实际，市卫生监督所制定《衢州市卫生监督稽查控制规程》。法制稽查科实施日常执法稽查和专项执法稽查，对执法稽查过程和结果予以记录。

   8  行政执法案件通报、移送、移交工作标准

   8.1  市卫生健康委调查处理案件根据委处罚程序移送管辖规定进行移送，对市公安、司法机关决定立案的，市卫生健康委按规定移交公安机关，并办理交接手续，并抄送通报市人民检察院。对法律、法规或者规章另有规定的，依照其规定。

   8.2  行政复议和行政诉讼应对程序规定:

   市卫健委法制处按照《中华人民共和国行政诉讼法》、《中华人民共和国行政复议法》、《中华人民共和国行政复议法实施条例》和《国家卫生健康委关于印发国家卫生健康委行政复议与行政应诉管理办法的通知》（国卫法制发〔2013〕30号）开展工作，根据行政诉讼起诉书或者行政复议申请书的内容，拟定答辩意见，准备证据材料和法律依据，报委领导审核。提交答辩意见、证据材料和法律依据，参加庭审或者复议答辩会议。

   重大复杂案件有委法律顾问、聘请律师、本委公职律师等，参加庭审或者复议答辩会议。

   9  行政执法信息公开公示制度

   9.1  市卫健委法制处或市卫生监督所法制稽查科对本机关在履行职责过程中制作或者获取的，以一定形式记录、保存的信息及时予以整理，遵循公正公平、真实准确、及时便民的原则，予以公示，切实保障公民、法人和其他组织依法获取行政执法信息。

   9.2  行政执法信息公开内容及程序按《 国家卫生健康委政府信息公开管理办法 》（国卫办发〔2014〕2号）执行，《浙江省人民政府办公厅关于印发2016年浙江省深化“四张清单一张网”改革推进简政放权放管结合优化服务工作要点的通知》（浙政办发〔2016〕61号），加大卫生健康行政审批、行政许可、行政强制、行政处罚等行政执法公开力度，推进“四张清单一张网”，在浙江政务服务网( http://qz.zjzwfw.gov.cn/)上公布市卫健委权力清单制度，相关行政许可事项、结果，行政处罚事项、结果按要求公开。

   10  行政执法监督标准

   根据《衢州市人民政府法制办公室关于转发浙江省人民政府办公厅关于印发浙江省行政执法监督实施办法的通知》（衢府法发〔2018〕5号）执行，加强卫生健康执法监督工作，实行执法监督与指导服务，促进执法规范和市场秩序规范相结合。

   10.1  内部稽查

   按照《卫生部关于印发〈卫生监督稽查工作规范〉的通知》（卫监督发〔2005〕232号）执行，制定《衢州市卫生监督所卫生监督稽查控制规程》，加强卫生监督队伍建设，强化内部制约机制，规范卫生行政执法行为。

   10.1.1智慧监督检查

   依托健康浙江政务服务平台和浙江政务服务网行政执法电子监察系统，实现行政执法环节全过程实时运转、实时监察。

   10.1.2案卷评审

   按照《关于印发浙江省行政执法案卷评查工作办法（试行）等相关工作制度的通知》（浙府法发〔2015〕17号）文件规定执行。

   10.1.3协同监督检查

   采取协同监督检查方式，协同执法机关和和其他行政部门，进行信息供给、检查行动，实施对重要事项的会商、会审和协调指挥机制，实现对行政执法事项管理尺度统一、行为联动、步调一致的监督检查.

   10.1.4行政执法责任追究

   按照《衢州市卫生健康委行政执法过错责任追究制度》规定，对在行政执法过程中，因行政执法人员故意或者重大过失，违法执法、不当执法或者不履行法定职责，给国家或者行政相对人的利益造成损害的行为，予以追求责任。

   10.2  外部监督

   10.2.1市卫生健康委聘请的行政执法监督员，开展全市卫生健康行政执法工作监督。

   10.2.2举报投诉处置

   根据《浙江省卫生厅关于印发〈浙江省卫生监督投诉举报工作管理办法〉的通知》（浙卫发 [2011] 193号），市卫生监督所制定《衢州市卫生监督所卫生监督投诉举报控制规程》处置举报投诉。

